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教育背景 

 南京大学                            建筑学                        硕士                      2024.09-至今 

 青岛理工大学                        建筑学                        本科                      2018.09-2023.07 

项目经历 

保险经纪人 AI 获客 Agent「承知 CHEGNZHI」                       AI 产品助理                  2026.03-2026.05 

 场景定义：面向保险经纪人内容获客链路，拆解“选题-创作-分发-转化”流程，明确小红书、公众号、抖音、视频号 4 类阵

地与 JTBD。 

 Agent 方案：围绕 Topic Agent、Content Agent、QA Closing Agent、Style Agent、Compliance Guardrail 设计能力

边界；基于 300+理赔案例、200+高频 FAQ、200+爆款模板搭建 RAG 内容生产链路。 

 产品交付：输出信息架构、PRD、页面流程、积分规则与设计规范，覆盖选题广场、内容创作、爆款拆解、答疑逼单、个人风

格等 10+ 核心页面。 

 效率沉淀：形成“选题-改写-分发-转化”闭环，将单篇内容生产流程由约 2 小时压缩至 10 分钟级，为后续上线验证提供产

品口径。 

基于 LLM 的全链路智能餐饮服务 Agent 系统构建                    AI 产品负责人                 2025.12-2026.03 

 需求与统筹：针对在线点餐交互断层、个性化推荐缺失、库存/结算割裂痛点，主导需求拆解、流程建模、PRD 输出与测试验

收。 

 方案设计：设计 4 阶结构化 SOP 状态机与变量管理机制，降低意图漂移；制定 Knowledge-First 策略，集成 Function 

Calling 与后台 ERP，将自然语言转为标准 JSON。 

 结果验证：在项目测试集中，多轮复杂任务完成率提升至 92%，核心业务幻觉率控制在 0.5% 内，支撑从 AI 对话到库存结

算的自动化闭环。 

实习经历 

南京生慧科技有限公司                                             AI 产品运营                     2026.03-2026.05 

 AI 内容增长：负责“路人甲TM”公众号内容运营，2 个月独立产出 30+ 篇 AI 行业文章，均阅读 1.5W+，1 篇突
破 10W+；单篇最高转发 7000+、涨粉 1000+，助力账号粉丝 19.4W 增至 19.8W。 

 选题体系：从 0 搭建选题库，建立“行业新闻-产品评测-深度观察”内容矩阵；通过爆款拆解、标题结构复盘与评论反
馈，沉淀 AI 工具类内容方法论。 

 商业化协作：承接 20+ 次商务合作推文，独立完成广告主需求对接与内容植入，保证商业内容阅读不低于日常均值。 

荣誉奖项 

 南京大学优秀研究生、二等学业奖学金                                                                  2025.12 

 南京大学社会实践优秀报告                                                                            2025.09 

 第七届“互联网+”大学生创新创业大赛青岛理工大学校级银奖                                            2021.10 

 青岛理工大学优秀学生荣誉称号、社会工作奖学金                                                     2020—2023 

 全国大中专学生志愿者暑期“三下乡”社会实践活动优秀团队                                              2020.09 

技能特长 

 产品能力：PRD、信息架构、流程图、竞品分析、用户场景/JTBD、原型设计、测试验收、增长复盘 

 工具与语言：Figma、XMind、Office、Photoshop、Illustrator、Rhino、SketchUp、CAD； 

英语 CET-6 525，可作为工作语言。 

 AI 能力：ChatGPT、Claude、Codex、SD、Prompt Engineering、RAG 基础 

扫描查看 AI 驱动的交互式作品集：https://portfoliowang.site  


